Program Wspierania Osob Starszych
przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Ostrowcu Swietokrzyskim
na lata 2016 — 2020
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Wstep

Wdrozenie i realizacja Programu Wspierania Osob Starszych na lata 2016 — 2020, zwanego
w dalszej czg$ci ,,Programem”, opracowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej, zwany
w dalszej czgsci MOPS, jest odpowiedzia na negatywne zmiany demograficzne na terenie Gminy
Ostrowiec Swietokrzyski, co zwiazane jest z powszechnym zjawiskiem starzejacego sie
spoteczenstwa. Jest to kluczowa kwestia spoteczna wspolczesnego spoleczenstwa i jednoczesnie
powaznie zaniedbana w ramach polityki spotecznej. Niesie ze soba szereg negatywnych
konsekwencji i wyzwan w sferze socjalnej, medycznej, ekonomicznej i kulturowej, a problemy
zwiazane z podeszlym wiekiem sa czynnikami zwigkszajacymi zagrozenie wykluczeniem
spotecznym o0s6b z tej grupy wiekowej. Wraz ze wzrostem osob starszych zwigksza¢ si¢ bgdzie
liczba 0s6b chorych, niepetnosprawnych wymagajacych systematycznej pomocy ze strony rodziny,
instytucji oraz innych oséb. Program ten ma na celu wprowadzi¢ odpowiedni system pomocy
dostosowany do potrzeb tej grupy wiekowej na terenie naszego miasta.

Starzenie si¢ spoteczenstwa jest efektem z jednej strony ograniczenia dzietnosci, a z drugiej
wynika z szybkiego spadku umieralno$ci wsrdd osob dorostych, ktérzy w wigkszym stopniu
dozywaja zaawansowanego wieku. Zauwazalne jest tu rowniez zjawisko podwdjnego starzenia si¢
ludnos$ci, czyli w ramach populacji senioréw wzrasta liczba ,starych - starych”, a nastgpnie
,najstarszych - starych”'. Fakt ten potwierdza juz wiele badan i prognoz demograficznych. Polskie
Towarzystwo Medycyny Prewencyjnej i Przeciwstarzeniowej przewiduje do 2050 r. wzrost liczby
ludzi w podesztym wieku o 400 %. Jak wnika z badan prowadzonych przez Towarzystwo nad
przecigtnym wiekiem ludzi na przestrzeni wiekow, Srednia dtugos¢ Zzycia prognozowana na rok
2050 wynosi 100 lat. Ponadto prognozy demograficzne wskazuja, ze najszybszy przyrost dotyczy¢
bedzie wlasnie 0s6b w poznej starosci tj. powyzej 80 roku zycia.

Wedhug ekspertow Swiatowej Organizacji Zdrowia umowny podziat grup wiekowych osob
starszych wyglada nastepujaco:

e 45— 59 roku zycia — wiek przedstarczy,

e 60 (65) — 74 roku zycia - wczesna staro$¢, tzw. mtodzi starzy, trzeci wiek, lata wieku

podesztego,

e 75 -89 roku zycia - wiek starczy, pozna staro$¢ tzw. starzy — starzy,

e powyzej 80 roku zycia - staro$¢ sedziwa, czwarty wiek,

e 90 lat i wigcej dlugowieczno$¢ najstarsi - starzy.

Proces starzenia si¢ ludno$ci jest bardzo istotny ze spotecznego punktu widzenia, gdyz
populacja 0sob starszych to zbiorowos¢ posiadajaca swoje specyficzne cechy. Podstawowa cecha
jest znaczny spadek aktywnosci i1 zdolno$ci adaptacyjnych cztowieka w wymiarze biologicznym,
psychospotecznym, postgpujace ograniczenie samodzielno$ci zyciowe] oraz narastajace nasilenie
si¢ zaleznosci od otoczenia.

' P. Szukalski, To idzie staro$¢ polityka spoleczna a przygotowanie do starzenia si¢ ludnosci polski,
www.zus.pl/files/dpir/2080930 To idzie starosc polityka spoleczna_wobec procesu_starzenia.pdf, s. 13.



Dlatego postepujacy proces starzenia si¢ populacji oséb starszych wymaga
wielokierunkowych dziatan, ktérych gtéwnym celem powinno by¢ zapewnienie godnego zycia
w wieku podesztym poprzez poprawe jakosci 1 poziomu zycia oraz tworzenie ku temu
odpowiednich warunkow. Jednak nalezy tu uwzgledni¢ zmiang liczebnosci, jak rowniez strukture
grup osob starszych, a takze malejace mozliwosci rodziny w zapewnieniu pomocy i oparcia, rodza
potrzebg odmiennego podejscia do tej nowej kwestii spotecznej.

Opracowany Program wychodzi naprzeciw tym nowym wyzwaniom w dziedzinie
wspierania 0sOb w wieku starszym i zawiera dzialania na rzecz seniordw na lata 2016-2020, jest
czescia polityki senioralnej w Gminie Ostrowiec Swigtokrzyski. Sktada si¢ z kilku czeéci i tak
w pierwszej, diagnostycznej, przedstawia sytuacj¢ demograficzna Gminy na podstawie danych
statystycznych z Urzedu Miasta w Ostrowcu Sw. i Banku Danych Lokalnych w Kielcach. Diagnoza
0s0b starszych zostata opracowana réwniez na podstawie analizy sprawozdan rocznych MOPS za
okres trzech lat tj. od 01.01.2013 r. do 31.12.2105 r. Uzupelnieniem tak rozpoznanej sytuacji
senioréw na terenie Gminy jest analiza SWOT pozwalajaca na okreslenie: mocnych i stabych stron,
szans 1 zagrozen dla lokalnego systemu wsparcia dla tych oséb. Pozwoli ona réwniez na
identyfikacj¢ zasobow Osrodka.

W drugiej czgs$ci programowej, Program okresla cel glowny oraz cele szczegotowe
1 operacyjne, a takze zestaw wskaznikow do oceny realizacji zalozen niniejszego dokumentu.
W ostatniej czgs$ci przedstawiono zasady wdrazania 1 prowadzenia sprawozdawczos$ci dotyczacej
Programu, a w tym ewaluacja i monitoring.

I. Cele Programu

Glownym zalozeniem Programu opracowanego przez MOPS jest poprawa jakosci zycia 0sob
w wieku 60+ na terenie Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski poprzez zaspokojenie ich potrzeb
i oczekiwan, zwigkszenie aktywnosci, zapobieganie wykluczeniu spolecznemu oraz ksztattowanie
pozytywnego wizerunku senioréw w spoteczenstwie. Dlatego przestanka tego dokumentu jest
stworzenie wieloptaszczyznowego wsparcia dla seniorow 1 ich rodzin, poprzez zapewnienie takiej
pomocy w ich miejscu zamieszkania, by unikna¢ kierowania osob starszych do placowek
stacjonarnej opieki — domoéw pomocy spotecznej, ktore sa najdrozsza forma pomocy.

Dlatego cele Programu zostaly zindywidualizowane i dostosowane do mozliwo$ci seniorow,
ktore beda realizowane poprzez réznorodne formy wsparcia miedzy innymi takie, jak:

¢ udzielanie pomocy materialnej,

e Swiadczenie ustug opiekunczych i1 ustug opiekunczych specjalistycznych w miejscu
zamieszkania,

e zapewnienie wsparcia rodzinom sprawujacym opiek¢ nad osobami starszymi,
niepetnosprawnymi i wymagajacymi catodobowej opieki osob drugich,

e zapewnienie poradnictwa i doradztwa,

e realizowanie pracy socjalnej na rzecz osob starszych stosownie do ich sytuacji i zgodnie
z ustawa o pomocy spotecznej,

e prowadzenie monitoringu sytuacji 0sOb starszych pozostajacych w trudnej sytuacji
rodzinnej, materialnej, zdrowotnej i z ograniczong sprawnoscia do samoobstugi,



e prowadzenie placowek wsparcia dla osob starszych np. Dziennego Domu ,,Senior —
WIGOR?” czy klubdéw seniora,

e doskonalenie kadry MOPS z zakresu udzielania pomocy osobom w wieku 60+,

e opracowywanie wlasnych standardow w zakresie wspierania osob starszych i ich cztonkéw
rodzin.

I. Adresaci Programu

Program skierowany do:

0s6b 60+ zamieszkujacych na terenie miasta,

— 0s0b starszych pozostajacych w trudnej sytuacji materialno — bytowej i zdrowotnej,
— czlonkow rodzin oséb starszych,

— kadry MOPS.

II. Podstawa prawna Programu

— ustawa o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016 r., poz. 930),

— Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2014-2020,
— Strategia Polityki Spotecznej Wojewodztwa Swietokrzyskiego na lata 2012 — 2020,

—  Swietokrzyski Program na Rzecz Oséb Starszych do 2020 roku,

—  Swietokrzyski Program Pomocy Spotecznej na lata 2012-2017,

—  Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski
na lata 2014 — 2021.

III. Diagnoza spolecznej sytuacji osob starszych

Podstawa do opracowania Programu bylo rozpoznanie probleméw spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem diagnozy osob starszych w Gminie Ostrowiec Swietokrzyski. Analiza zebranych
danych ma na celu zidentyfikowanie tych zdarzen i sytuacji spotecznych, ktore ze wzgledu na
dotkliwo$¢ wymagaja stosownego wsparcia tych osob.

Diagnoza o0s0b starszych oparta jest na badaniu Zrddel zastanych. W Programie zostaly
wykorzystane dane ze sprawozdan rocznych z realizacji zadan wykonywanych przez MOPS,
w tym Zespotu do spraw osob starszych i niepelnosprawnych oraz Dziatu uslug opiekunczych
1 specjalistycznych, a takze dane z Gtownego Urzedu Statystycznego i banku Danych Lokalnych
dla wojewddztwa $wigtokrzyskiego. Analiza danych obejmuje okres trzech lat, tj. od 01.01.2013 r.
do 31.12.2015 .

Uzupetnieniem diagnozy jest analiza SWOT, pozwalajaca na okre$lenie mocnych i stabych
stron oraz szans i zagrozen dla lokalnego systemu wsparcia oséb starszych. Tak przeprowadzona
analiza pozwolila na identyfikacj¢ zasobow MOPS oraz realizowane zadania na rzecz seniorow
w Gminie Ostrowiec Swigtokrzyski.

Starzenie si¢ spoleczenstwa jest zjawiskiem powszechnym i nieodwracalnym. To proces
zwigkszania si¢ udziatu osob w starszym wieku w ogoélnej liczbie ludnosci. Spowolnienie rozwoju



demograficznego i znaczace zmiany w strukturze wieku mieszkancoéw jest obserwowane nie tylko

w Polsce, ale rowniez na terenie Ostrowca Sw.

Tabela 1. Struktura ludno$ci miasta Ostrowca Sw. w latach 2013-20135.

L.p. | Wyszczegdlnienie 2013 2014 Wzrost/spadek | 2015 Wzrost/spadek
liczby ludnosci liczby ludno$ci
do roku do roku
ubieglego ubieglego

1. Stan  ludnoSci  ogotem, | 72277 | 71728 - 549 69 257 -2471

w tym:
- mezezyzni 34261 33712 - 549 31501 -2211
- kobiety 38016 38016 - 37756 -260

2. Ludnos¢ w wieku | 11 102 11102 - 10 824 -278

przedprodukcyjnym ogdtem

3. Ludnos¢ w wieku | 45 877 45 877 - 44 940 -937

produkcyjnym ogotem

4. Ludnos¢ w wieku | 15298 15298 - 15961 + 663

poprodukcyjnym ogotem

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z WSO UM - Ostrowiec Sw. i BDL — Kielce.

Ogolna liczba mieszkancoOw naszego miasta systematycznie si¢ zmniejsza. Zauwazalny jest
spadek liczby dzieci i 0os6b w wieku produkcyjnym. Natomiast znaczaco wzrosta liczba osob
w wieku poprodukcyjnym i na dzien 31.12.2015 r. wyniosta 15 961 mieszkancéw. Na uwage

zashuguje fakt, iz w tej grupie osob az 8003 osoby maja 70 1 wigcej lat.

Interesujacym zagadnieniem jest stosunek osob starszych do ogodlnej liczby mieszkancow
jak réwniez w stosunku do os6b w wieku aktywnosci zawodowej, dane te przedstawia ponizsza
tabelka.

Tabela 2. Udzial procentowy osob starszych w stosunku do ogolnej liczby mieszkancow w wieku
produkcyjnym i poprodukcyjnym w Ostrowcu Sw. w latach 2013-2015.

L.p.

Rok Ogolna L

mieszkancow

L. oséb w wieku
poprodukeyjnym

Udzial %
starszych
stosunku
ogolnej

1. mieszkancow

L. oséb
w | wieku

0sob

do | produkecyjnym

w | Udzial % 0sob
starszych w stosunku
do 1. os6b w wieku

poprodukcyjnym




1. 2013 72277 15298 21,16% 45 877 33,34%

2. 2014 71728 15298 21,33% 45 877 33,34%

3. 2015 69 257 15961 22,66% 44 940 35,51%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z WSO UM - Ostrowiec Sw. i BDL — Kielce.

Osoby starsze na terenie miasta Ostrowca stanowia 22,66% w stosunku do ogolnej liczby
mieszkancow. Natomiast w stosunku do liczby mieszkancéw w wieku produkcyjnym osoby starsze
stanowia 35,51%.

Wedtug Edwarda Rosseta, o spoteczenstwie demograficznie starym mowi si¢ wowczas, gdy
powyzej 12% ogotu ludnosci stanowia osoby w wieku 60 lat 1 wigcej. Wedlug normy ONZ staros¢
demograficzna wyznaczona jest granica stata dla obu plci, tj. 65 lat. Przekroczenie wskaznika 7 %
dla ludnos$ci w wieku 65 lat i starszych w ogolnej strukturze spoteczenstwa oznacza prog starosci
demograficznej. Natomiast przekroczenie 10 % wskaznika §wiadczy juz o zaawansowanej staro$ci
demograficznej.

Osoby starsze systematycznie doswiadczaja licznych problemow, wsrod ktorych najezesciej
wymienia si¢ choroby znaczaco ograniczajace sprawno$¢ fizyczna i umystowa do samodzielnej
egzystencji, a takze ubostwo. Dlatego wiele osob starszych korzysta z pomocy MOPS, dane z tego
zakresu przedstawia ponizsza tabelka.

Tabela 3. Liczba ludnosci w Ostrowcu Sw. w latach 2013 — 2015, a liczba os6b starszych korzystajacych
z pomocy i udziat % tych osob w ogolnej populacji mieszkancow.

L.p. | Stan na | Liczba Ogélna liczba | Liczba oséb | Udzial % oséb | Udziat %  osob
31 ludnosci | oséb starszych starszych starszych
grudnia korzystajacych objetych korzystajacych korzystajacych
ogélem | ; ,omocy MOPS | pomocy z pomocy w stosunku | z pomocy
spoleczna do ogoélnej liczby osob | w stosunku do
korzystajacych ogolnej liczby
Z pomocy spolecznej mieszkancow
1. 2013 72277 4301 325 7,56% 0,49%
2. 2014 71728 4361 362 8,30% 0,50%
3. 2015 69 257 4102 364 8,87% 0,53%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z realizacji zadari wykonywanych przez MOPS
w Ostrowcu Sw. w latach 2013 — 2015 oraz WSO UM - Ostrowiec Sw. i BDL — Kielce.

Od 2013 r. systematycznie wzrasta liczba oséb starszych korzystajacych z pomocy
MOPS. W ostatnim roku osoby starsze stanowily 8,87 % (364) ogdtu osob korzystajacych
z pomocy spotecznej. Natomiast w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancéw w 2015 r. 0,53 % o0sob
starszych skorzystato z pomocy MOPS.

% I. Kurkiewicz, Podstawowe metody analizy demograficznej, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1992, s. 57.




Istotnym zagadnieniem jest ile osob starszych korzysta z pomocy sposrdd ogoélnej liczby
0so6b w wieku poprodukcyjnym mieszkajacych na terenie naszego miasta. Informacje z tego zakresu
przedstawia tabelka nr 4.

Tabela 4. Liczba ludno$ci w wieku poprodukcyjnym miasta Ostrowca Sw., a liczba o0sob korzystajacych
z pomocy MOPS w latach 2013- 2015.

L.p. | Rok L. oséb w wieku | L. 0s6b w wieku | Udzial % os6b korzystajacych
poprodukcyjnym na | poprodukcyjnym korzystajacych | z pomocy MOPS w stosunku do
terenie miasta z pomocy MOPS ogolnej liczby mieszkancéw

1. 2013 15298 325 2,12%
2. 2014 15298 362 2,36%
3. 2015 15961 364 2,28%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdan z realizacji zadan wykonywanych przez MOPS
w Ostrowcu Sw. w latach 2013 — 2015 oraz WSO UM - Ostrowiec Sw. i BDL — Kielce.

Osoby starsze korzystajace z pomocy MOPS stanowia 2,28% wszystkich o0s6b w wieku
poprodukcyjnym.
Analizujac sytuacje¢ materialno-bytowa 0sob starszych zwréciliSmy réwniez uwage na takie

kategorie jak wiek 1 pte¢, dane zostaly zaprezentowane w ponizszej tabeli.

Tabela 5. Liczba o0s6b korzystajacych z pomocy MOPS wg kategorii wiek i ple¢ w latach
2013 - 2015.

L. p. | Wskaznik 2013 2014 2015
Kobiety | Mezczyzni | Kobiety | Mezczyzni Kobiety Mezczyzni
1. Wiek 0 - 17 328 393 454 495 341 372
2. Wiek produkcyjny 1063 881 919 836 846 837
3. Wiek poprodukcyjny 235 90 265 97 261 103

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ze sprawozdar z realizacji zadar wykonywanych
przez MOPS w Ostrowcu Sw. w latach 2013 - 2015 .

Wsrdd osob korzystajacych z pomocy spotecznej seniorzy stanowia najmniej liczna grupg
w stosunku do pozostalych kategorii wiekowych. Jednak z pomocy spotecznej w wieku
poprodukcyjnym w znacznej czg$ci korzystaja kobiety.

Jednym z najbardziej powaznych problemdéw wsrdd osob starszych sa choroby, inwalidztwo
oraz stopniowe ograniczanie sprawnos$ci fizycznej czy umyslowej. W takiej sytuacji seniorzy
wymagaja wsparcia ze strony osob drugich w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Tabela 6. Liczba osob starszych i przewlekle chorych wg kategorii wiek korzystajacych z ustug
opiekunczych MOPS w Ostrowcu Sw. w latach 2013 — 2015.




L.p. | Wyszczegélnienie 2013 2014 2015
2. Osoby od 61 do 75 lat (podeszty wiek) 51 66 65
3. Osoby od 76 - 90 lat (wiek starczy) wiek starczy 102 87 88
4. Osoby powyzej 90 lat (wiek sedziwy, dtugowieczno$¢) 8 16 15
5. Ogoltem 161 169 168

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdar z realizacji zadarh wykonywanych przez MOPS
w okresie od 2013 - 2015.

Z ushug opiekunczych najwigcej 0sob korzysta w przedziale wickowym 76 — 90 lat, ale
nieznacznie wzrasta liczba 0sob po 90 roku zycia.

Osoby starsze z uwagi na trudna sytuacje materialna zdrowotna Kkorzystaja ze
zréznicowanych form pomocy spolecznej. W ponizszej tabelce prezentujemy dane uzyskane
z analizy sprawozdan MOPS-u.

Tabela 7. Liczba osob w wieku poprodukcyjnym korzystajacych ze zroznicowanych form pomocy
swiadczonych przez MOPS w Ostrowcu Sw. w latach 2013 - 2015.

Lp. | Wyszczegélnienie 2013 2014 2015
1. Ustugi opiekuncze 161 169 168
2. Ustugi opiekuncze w formie pomocy sasiedzkiej 17 17 15
5. Liczba dowiezionych obiadéw w roku 93 95 82

6 Liczba o0s6b korzystajacych z uslug DDPS od

pazdziernika 2015 r. DD Senior - WIGOR 2 23 33
7. Liczba 0s6b umieszczonych w DPS 25 18 9
8. Liczba 0s6b korzystajacych z zasitku stalego 121 125 143
9. L1.czba przyznanych $wiadczen w formie dodatku 36 738 233
mieszkaniowego

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie sprawozdah z realizacji zadan wykonywanych przez
MOPS w okresie od 2013 - 2015.

Najwigcej 0so6b korzysta z pomocy spotecznej w formie swiadczen finansowych takich jak
zasitki state 1 dodatki mieszkaniowe, co wskazuje na trudna sytuacj¢ materialng osob starszych.
Druga forma pomocy zwiazana jest z ograniczong sprawnoscia senioréw. Z ustug opiekunczych
1 specjalistycznych w 2015 r. skorzystalo w sumie 183 osoby. Niektére z tych oséb otrzymywaly
réwniez $wiadczenia w formie dowozu obiadow do domu.

W poréwnaniu do lat ubieglych spadta liczba 0sob umieszczanych w domach pomocy
spotecznej, a nieznacznie wzrosta liczba osob uczestniczacych w zajgciach Dziennego Domu Senior



—WIGOR. Wsrdd zréznicowanych form pomocy skierowanych do oséb starszych najmniej osob
korzysta z ustug opiekunczych w formie pomocy sasiedzkie;.

Analiza danych demograficznych i prognoz dlugoterminowych wskazuje na przyrost odsetek
0sOb starszych i1 to najczeSciej na terenach miast. Przebieg zmian liczebno$ci populacji 60 +
pokrywa si¢ z wystgpowaniem wyzow i nizow urodzen w II potowie ubieglego wieku. Dynamika
tego procesu ulegnie spowolnieniu po 2020 r. az do 2035 r. Dopiero od 2050 r. ponownie nastapi
znaczny wzrost liczby osob starszych. Prognozy dhlugoterminowe wskazuja na zjawiska
podwojnego starzenia si¢ spoteczenstwa. Polega on na zwigkszaniu si¢ udziatu liczby ludnosci
w wieku 80 lat i wigcej w liczbie ludnosci w wieku 65 lat 1 wigcej. Tendencja taka bedzie miata
rowniez wptyw na konieczno$¢ wprowadzenia istotnych zmian w polityce spotecznej na terenie
miasta Ostrowiec Sw.

IV. Analiza SWOT

Jest to najbardziej rozpowszechniona metoda badawcza w obszarze probleméw spotecznych
1 polityki spolecznej. Analiza SWOT jest to sposdb identyfikacji slabych i mocnych stron oraz
szans 1 zagrozen w sferach dziatalnos$ci 1 funkcjonowania cztowieka. Oparta jest na informacjach
zawartych w kompleksowej diagnozie sytuacji spotecznej w Gminie Ostrowiec Sw.

W odniesieniu do planowania wspierania osOb starszych na terenie Gminy Ostrowiec Sw.
poszczegdlne czynniki zostaty pogrupowane wg ponizszego sposobu:

1) mocne strony - wewngtrzne uwarunkowania o pozytywnym wplywie na sytuacje¢ spoteczna
0sob starszych, to przede wszystkim to, co wyrdznia na tle innych,

2) stabe strony - wewngtrzne uwarunkowania o negatywnym wplywie na sytuacj¢ spoteczna,
to te aspekty funkcjonowania, ktore ograniczaja sprawnos¢ i moga blokowaé rozwoj,

3) szanse potencjalne lub zaistniale w otoczeniu - zewngtrzne uwarunkowania
o pozytywnym wplywie na realizacj¢ celow, wydarzenia i procesy, ktore
w przysztosci moga przynies¢ pozytywne spolecznie efekty,

4) zagrozenia prawdopodobne lub istniejace w otoczeniu - zewngtrzne uwarunkowania
0 negatywnym wptywie na realizacj¢ celéw, zbidr wydarzen i procesow, ktdre oceniane sa
jako bariery, utrudnienia i mozliwos$ci niebezpieczenstwa.

Najogolniej rzecz ujmujac, analiza SWOT jako metoda diagnostyczna, polega na zbadaniu
silnych 1 stabych stron badanego obszaru, nast¢gpnie ich konfrontacji z szansami
1 zagrozeniami tkwiacymi w blizszym 1 dalszym otoczeniu. Analiza pozwala oszacowaé potencjal,
jakim dysponujemy oraz odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu nasze zasoby odpowiadaja
potrzebom 1 wymogom S$rodowiska, w ktorym dzialamy. Analiza SWOT stanowi istotny zbior
informacji, na podstawie, ktérych mozliwe jest wytyczenie celow strategicznych Programu dajac
podstawe do identyfikacji i okreslenia kierunkow dziatan.

Mocne strony Stabe strony

o Zwigkszajacy si¢ poziom S$wiadomo$ci na | e Brak skoordynowanej pomocy 1 polityki
temat starzenia si¢ spoleczenstwa spolecznej zorientowanej na senioréw




e Dobrze wykwalifikowana kadra pomocy
spotecznej

e Dobrze funkcjonujacy Zespét ds. oséb
starszych i niepelnosprawnych

e Dobrze  funkcjonujacy  Dzial  ustug
opiekunczych i specjalistycznych

e Zréznicowane oferty pomocy dla o0séb
starszych $wiadczonych przez MOPS

e Dobrze zorganizowane ustugi opiekuncze
w miejscu zamieszkania dla osob starszych
1 chorych

e Wypracowane mechanizmy dostosowania
wsparcia i opieki do potrzeb oséb starszych
W miejscu zamieszkania

e Dobrze funkcjonujacy Dzienny Dom
,»Senior — WIGOR”

e Funkcjonowanie na terenie miasta Zakladu
Opiekunczo - Leczniczego

Wykluczanie spoteczne osob starszych
Zta kondycja finansowa 0sob starszych

Niewystarczajaca liczba instytucji
wspierajacych seniorow

Brak poradnictwa geriatrycznego

Brak oferty zagospodarowania czasu
wolnego osobom starszym

Niepetna diagnoza sytuacji 1 skali potrzeb
0sob starszych

Niewystarczajacy dostgp do  lekarzy
specjalistow

Dhugie oczekiwanie i niedostateczna liczba
miejsc rehabilitacji stacjonarnej

Ograniczona liczba miejsc w palcowkach
opieki catlodobowej i wsparcia dziennego

Niedopracowany system przeptywu
informacji pomigdzy realizatorami
i odbiorcami uslug oraz zbierania
1 przetwarzania danych na temat ustug dla
seniorow

Szanse

Zagrozenia

e Dobrze zdiagnozowane gtoéwne problemy
0sob starszych przez MOPS

e Roéznorodnos¢ specjalistycznych $wiadczen
zdrowotnych

e Rozwdj wolontariatu Swiadczacego
dodatkowa pomoc na rzecz osob starszych

e Rozw¢j idei, miejsc 1 ustlug przyjaznych
seniorom w przestrzeni publicznej

e  Mozliwosé pozyskania srodkow
finansowanych przeznaczonych na
podnoszenie standardow ustug na rzecz osob
starszych

Starzenie si¢ spoleczenstwa

Wykluczanie z zycia spotecznego o0sob
starszych

Wysokie koszty utrzymania oséb starszych
w domach pomocy spotecznej

Odlegle wizyty do lekarzy specjalistow

Negatywne stereotypy na temat
funkcjonowania 0sOb starszych
w spoteczenstwie 1 ich potrzeb

Ostabienie wigzi rodzinnych w wyniku
konsumpcyjnego stylu zycia, wyjazdow




Zaangazowanie medidw w problematyke
senioralng

Zaangazowanie rad
w  problematyke 0sob
zamieszkatych na terenie dzielnicy

osiedlowych
starszych

Okreslenie 1 zwigkszenie  wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi na rzecz
0s0b starszych

Rzadowy Program na rzecz Aktywnosci
Spotecznej Osob Starszych na lata 2014 —
2020

Przeciwdzialanie stereotypom na temat
staro$ci

w celach zarobkowych

Staba  kondycja  finansowa  instytucji

dzialajacych na rzecz osob starszych

Obnizajacy si¢ standard Zycia o0sob

starszych

Gwattownie  wzrastajaca  liczba  0sob

w wieku 60 + wymagajacych wsparcia
Zmieniajacy si¢ model rodziny- ostabienie
wigzi

Brak umiejgtnosci i kondycji zdrowotnej
wsrod cztonkow w zakresie opiekowania si¢
osobami starszymi

Zjawisko gerontofobii i ageizmu wobec
0s0b starszych

VI. Cele strategiczne i szczegélowe

1. Poprawa spoleczna obrazu staro$ci, poprzez wspieranie dzialan:

1) narzecz zwigkszenia uczestnictwa osob starszych w zyciu spotecznym,

2) promujacych pozytywny wizerunek seniora,

3) przygotowujacych $rednie pokolenia do staro$ci,

4) promocji zdrowia i dziatan edukacyjnych.

2. Zapewnienie wsparcia dla osob

starszych umozliwiajacego

funkcjonowanie

w Srodowisku, poprzez réznorodne Swiadczenia wspierajaco — opiekuncze:

1) pomoc materialna, ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne, praca socjalna,

2) pomoc dla rodzin opiekujacych si¢ osobami w wieku starszym, poprzez ustugi opiekuncze,

w tym specjalistyczne, grupy wsparcia, doradztwo, pomoc materialna, pracg socjalna,

3) wsparcie pracy Srodowiskowej na rzecz seniordw uczgszczajacych do Dziennego Domu

Senior — WIGOR,

4) prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy - dziennego osrodka wsparcia dla 0sob

z zaburzeniami psychicznymi,

5) prowadzenie Srodowiskowego Domu Samopomocy - dziennego o$rodka wsparcia dla osob
z zaburzeniami pamigci, a w szczego6lnosci z choroba Alzheimera,




6) wspolpraca z placowkami wspierajacymi osoby starsze np.: instytucje, stuzba zdrowia,

organizacje pozarzadowe i inne na terenie Gminy,

7) promowanie rodzinnych doméw pomocy dla senioréw,

8) organizowanie opieki dla osob wymagajacych calodobowej opieki, w tym mieszkania

wspomagane i chronione,

9) dostarczanie wsparcia seniorom w sytuacjach kryzysowych:

poradnictwo,
doradztwo,
wsparcie psychologiczne i mediacje.

3. Promowanie innowacyjnych rozwiazan w zakresie podnoszenia jakoSci wsparcia
i opieki nad osobami starszymi:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

specjalizacja kadr pomocy spotecznej w zakresie specyficznych schorzen (otgpienie,
demencja, choroba Alzheimera i inne) i potrzeb oséb starszych,

doskonalenie wiedzy zawodowej pracownikdéw socjalnych ~w zakresie udzielania
pomocy i wspierania osob starszych - rozwoj specjalistycznej pracy socjalnej na rzecz
seniorow,

doskonalenie wiedzy opiekunek w zakresie opieki geriatrycznej,

odwiedzanie osob starszych powyzej 70 roku zycia w ich miejscu zamieszkania przez
pracownikow socjalnych MOPS celem ustalenia sytuacji socjalno — bytowe;j
i przedstawienia aktualnych ofert pomocy,

opracowywanie standardow form pomocy i1 wsparcia dla oséb starszych i ich rodzin,
ktére bezposrednio sprawuja opieke nad nimi,

prowadzenie monitoringu sytuacji osob starszych na terenie Gminy,

przedstawianie co roku problematyki osob starszych na sesji Rady Miasta Ostrowca
Swigtokrzyskiego.

VII. Wskazniki do Programu, tj. liczba:

1) podmiotéw $wiadczacych ustugi opiekuncze,

2) o0so6b starszych korzystajacych z pomocy finansowej MOPS,

3) o0s0b starszych korzystajacych z ustug opiekunczych,

4) oso6b starszych korzystajacych ze specjalistycznych ustug opiekunczych,

5) o0sob starszych korzystajacych ze wsparcia dziennego w placowkach na terenie Gminy,

6) o0s6b starszych z terenu Gminy umieszczonych w domach pomocy spotecznej,

7) pracownikow pomocy spotecznej przeszkolonych w zakresie potrzeb seniordéw,



8) rodzinnych doméw pomocy, wysoko$¢ srodkdéw przeznaczonych na wsparcie tych rodzin,
opiekujacych si¢ osobami starszymi,

9) podmiotéw wspotpracujacych na rzecz osob starszych z MOPS- em,
10) wprowadzonych dobrych praktyk w obszarze wspierania oséb starszych.
VIII. Zasady wdrazania i realizowania Programu

Dziatania zwiazane z upowszechnieniem Programu beda naleze¢ do MOPS —u w Ostrowcu
Sw. Zadania zawarte w Programie beda podejmowane réwniez we wspdlpracy z innymi
podmiotami gminnymi oraz organizacjami pozarzadowymi zaangazowanymi na rzecz wspierania
0sob starszych.

Wdrazanie Programu bedzie mialo charakter ciagly 1 otwarty dlatego odstapiono od
harmonogramu realizacji dziatan. Celowe jest pozostawienie pewnej elastycznosci co do charakteru
jak 1 terminéw podejmowania poszczegdlnych  dziatah z uwagi na specyfike potrzeb
w obszarze polityki senioralne;.

1. Ewaluacja

Celem ewaluacji w pomocy spotecznej jest dostarczanie obiektywnej i rzetelnej wiedzy
o jako$ci wsparcia. Pozwala to na ciagle doskonalenie ustug socjalnych, dostosowanie do potrzeb
odbiorcoéw pomocy i utrzymywanie jak najwyzej jakosci $wiadczonych ustug. Istota ewaluacji jest
wykorzystanie jej wynikéw. Ta metoda wspomaga proces zarzadzania na kazdym etapie wdrazania
dziatan.

Ewaluacja zaproponowanych rozwiazan w Programie zostanie przeprowadzona po jego
zrealizowaniu. Jej przedmiotem bedzie uzyskanie odpowiedzi na pytania:

e czy zrealizowane dzialania przebiegaty zgodnie z planem,
e w jaki sposob zostaty zrealizowane zamierzone cele,
e czy udalo si¢ osiagna¢ zamierzone cele i rezultaty.

Tak pozyskana wiedza pozwoli w przysztosci podja¢ najlepsze z mozliwych rozwiazan
dotyczacych co do dalszego realizowania zaproponowanych dziatan, czy ewentualnego
wprowadzenia zmian w Programie.

2. Monitoring

Monitoring to skuteczne 1 efektywne narzedzie operacyjne umozliwiajace zarzadzanie
Programem. Proces monitorowania bgdzie polegal na systematycznym obserwowaniu zmian
zachodzacych w ramach poszczegélnych celow zalozonych w Programie. Pozwoli to ocenié
postepy z prowadzonych dziatan, zweryfikuje kierunek zmian, z takze umozliwi biezaca
modyfikacje dziatah oraz dostosowanie zapisOw Programu do zmieniajacych si¢ warunkow.
Mierzone beda w szczegdlnosci wartosci wskaznikéw opracowanych na uzytek systemu
monitorowania.



Za monitoring odpowiedzialny bedzie MOPS, ktory ze zgromadzonych danych bedzie
sporzadzat sprawozdanie roczne w formie pisemnej i przedktadat je Prezydentowi Miasta Ostrowca
Swietokrzyskiego, w terminie do 31 marca kazdego roku nastepujacego po roku sprawozdawczym.

3. Finansowanie

Zakres realizacji dziatan ujetych w Programie w znacznej mierze uzalezniony bedzie od
wielkosci $rodkoéw finansowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Samorzadu Gminy
1 pozyskanych §rodkow zewngtrznych.

Podstawowymi zrodtami finansowania Programu beda:

e budzet panstwa,
e g$rodki finansowe Gminy,
e $rodki zewngtrzne, w tym fundusze unijne,

e sSrodki pozyskiwane przez organizacje pozarzadowe zaangazowane w realizowanie
Programu.



